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2022 年度广东省人力资源和社会保障
事业发展统计公报

广东省人力资源和社会保障厅

2022 年，全省人社系统坚持以习近平新时代中国特色社会

主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十大精神和习近平总书记

对广东系列重要讲话、重要指示批示精神，立足新发展阶段，贯

彻新发展理念，构建新发展格局，坚决落实人社部和省委、省政

府各项决策部署，坚持稳字当头、稳中求进，推动我省人力资源

社会保障各项工作取得积极成效。

一、劳动就业

2022 年全省城镇新增就业 132.06 万人，失业人员再就业

47.27 万人，就业困难人员实现就业 10.51万人，全年城镇调查

失业率平均值为 5.3%。零就业家庭实现动态清零。选派 3279名

高校毕业生到基层从事“三支一扶”志愿服务项目。会同有关部门

开展农民工返岗复工“点对点”服务保障工作，春节前后全省累计

开行返岗专车 5863班次、专列 15趟、包机 10架次，为我省 810

余家重点企业有组织输送超过 15.1 万人返岗复工。进一步健全

重点企业用工常态化服务机制和就业服务专员机制，保障产业链

供应链龙头企业等重点企业常态化用工，2022 年为重点用工企
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业新招员工 13.5万多人次，省级平台为 1500多家次重点企业发

布招聘岗位信息 18.4 万多个，有力助推复工复产和经济社会平

稳运行。

图 1 近五年全省城镇新增就业情况

单位：万人

图 2 近五年全省失业人员再就业、就业困难人员实现就业情况

单位：万人
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持续推进“粤菜师傅”“广东技工”“南粤家政”三项工程，全年

累计培训 138.2 万人次，其中：开展“粤菜师傅”培训 7.6万人次，

开展补贴性职业技能培训 97.7万人次，开展“南粤家政”培训 32.5

万人次，有效提升劳动者技能水平、促进就业创业。

年末，全省人力资源服务机构（不含单证劳务派遣机构）5845

家，从业人员 15.1万人，营业收入 2945亿元。

二、社会保险

全年基本养老保险、失业保险、工伤保险三项社会保险基金

收入（不含上下级往来，下同）合计 6988亿元，比上年增加 403

亿元，增长 6.1%；基金支出（不含上下级往来，下同）合计 4442

亿元，比上年增加 441亿元，增长 11.0%。

图 3 近五年全省三项社会保险基金收支情况

单位：亿元
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图 4 近五年全省三项社会保险参保人数1

单位：万人

（一）养老保险

年末全省参加基本养老保险人数为 7994万人，比上年末增

加 234万人。全年基本养老保险基金收入 6786亿元，基金支出

3942亿元。年末基本养老保险基金累计结存 16302亿元。

年末全省参加城镇职工基本养老保险人数为 5229万人，比

上年末增加 150万人。其中，参保职工 4432万人，参保离退休

人员 797万人，分别比上年末增加 105万人和 45万人。年末城

镇职工基本养老保险执行企业制度参保人数为 4892万人，比上

年末增加 141万人。

1 2017年四季度至 2019年一季度我省开展清理企业职工基本养老保险重复参保人数工作，因此

2018年、2019年城镇职工基本养老保险参保人数同比有所下降。
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图 5 近五年全省基本养老保险参保人数

单位：万人

全年城镇职工基本养老保险基金收入 6420亿元，基金支出

3649亿元。年末城镇职工基本养老保险基金累计结存 15723亿

元。

年末城乡居民基本养老保险参保人数 2764万人，比上年末

增加 84万人。其中，实际领取待遇人数 869万人。

全年城乡居民基本养老保险基金收入 366亿元，基金支出

293亿元。年末城乡居民基本养老保险基金累计结存 579亿元。

年末全省有 8634户企业建立企业年金，参加职工 179万人。

年末企业年金投资运营规模 1229亿元。

年末全省职业年金参保单位 40261个，缴费收入 466亿元，

待遇领取金额 11亿元，基金累计结余 2319亿元。



— 6—

（二）失业保险

年末全省参加失业保险人数为 3751万人，比上年末增加 26

万人。年末全省领取失业保险金人数为 33万人，比上年末增加

7万人。全年共为 83万名失业人员发放了不同期限的失业保险

金，比上年增加 13万人。失业保险金月人均水平 1872元，比上

年增长 8.1%。延续实施阶段性扩大失业保险保障范围政策至

2022年底，当年发放失业补助金 49.44亿元，惠及 119.68万人。

全年共为领取失业保险金人员代缴基本医疗保险费 12亿元，

比上年增加 40.0%。全年向 232.14万户企业发放稳岗返还 58.6

亿元。发放失业保险技能提升补贴 3.8亿元，惠及职工 25.93万

人。

全年失业保险基金收入 135亿元，基金支出 394亿元。年末

失业保险基金累计结存 180亿元。

图 6 近五年全省失业保险基金收支情况

单位：亿元
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（三）工伤保险

年末全省参加工伤保险人数为 4083万人，比上年末增加 15

万人。全省新开工工程建设项目工伤保险参保率为 99.86%。全

年评定伤残等级 9.8万人。全年有 19万人享受工伤保险待遇。

全年工伤保险基金收入 67亿元，基金支出 105亿元。年末

工伤保险基金累计结存 152亿元（含储备金 22亿元）。

图 7 近五年全省工伤保险基金收支情况

单位：亿元

三、人才人事

深入实施专家服务基层行动，年末我省共入选国家级专家服

务基地 3家，累计开展专家服务基层示范团项目 17个。年末全

省共有留学人员创业园 48家，其中省部共建 5家。

年末全省共有博士后科研工作站（含分站）647个，博士后
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科研流动站 177个，累计招收培养博士后约 4万人。

深入实施专业技术人才知识更新工程。全年共举办国家级高

级研修项目培训班 6期、省级高级研修项目培训班 18期，共培

训省内外高层次专技人才 1440人次。推荐深圳大学申报第十一

批国家级专业技术人员继续教育基地评审并成功入选。

全年全省共有 134万人报名参加专业技术人员资格考试，30

万人取得资格证书。截至 2022年底，全省累计有 398万人次通

过考试取得专业技术人员资格证书。

加快打造全链条人才服务体系，推动粤港澳大湾区高水平人

才高地建设。粤港澳大湾区（广东）人才港于 2022年 3月 31日

正式开港，截至 2022年底，人才港共服务各类人才 1.49万人次，

举办人才活动 31场，累计参与人数超 3200人，与 107家单位达

成战略合作。在珠三角九市建设国际化人才“一站式”服务窗口，

为来粤就业创业的国际人才提供服务。推动流动人事档案管理服

务提质增效，加快人事档案管理服务信息化建设，2022年累计

为 17355人提供人事档案、集体户口、流动人才党员管理等 20

项公共服务，线上服务 8479人次，线下服务 8876人次。

基本建成全国规模最大技工教育体系。年末全省共有 145所

技工院校，其中技师学院 40所，实现技师学院 21个地市全覆盖。

全年招生 22.28万人，在校生达到 65.01万人。应届毕业生 17.33

万人，毕业生就业率保持在 98%以上。面向社会开展培训 20.70

万人次。年末全省共有民办培训机构 1614所。广东在 2022年世
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界技能大赛特别赛上获 7金 1银 1铜 2优胜奖，金牌数及奖牌数

均占全国 1/3。

年末全省共有职业技能等级评价机构 2423个，职业资格评

价或职业技能等级认定考评人员 8.9万人。全年共有 91.47万人

次参加职业资格评价或职业技能等级认定，73.89万人次取得职

业资格证书或职业技能等级证书，其中 20.99万人次取得高级工

以上职业资格证书或职业技能等级证书，1.66万人次取得技师以

上职业资格证书或职业技能等级证书。

图 8 职业资格评价和职业技能等级认定取得证书情况

高效完成中央和国家机关部委各项评选推荐工作，推荐的

94 个集体和 114 名个人获得中央和国家机关部委表彰。认真统

筹开展省、市、县级三级评比达标表彰活动，共约评选表彰各级

先进集体 6000个，先进个人 11000名，充分发挥了功勋荣誉表
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彰的精神引领、典型示范作用。

事业单位聘用制度和岗位设置制度基本实现全覆盖，岗位设

置完成率超过 99％。事业单位公开招聘制度全面推行，全年全

省事业单位公开招聘发布岗位 6.8万个。

落实“两个允许”，推进深化公立医院薪酬制度改革。统筹规

范事业单位人员等群体有关工资收入待遇。持续保障落实义务教

育教师工资待遇两个“不低于”，出台“双减”课后服务经费保障机

制措施。完善高层次人才工资激励机制，落实职务科技成果转化

现金奖励政策。持续做好疫情防控期间一线医务人员工资福利关

心关爱工作。组织实施省直事业单位绩效考核。持续提升优化工

资服务管理效能和经办水平。

四、劳动关系

年末全省报送人力资源社会保障部门审查并在有效期内的

集体合同累计 2.4万份，覆盖职工 633.8万人。经各级人力资源

社会保障部门审批并在有效期内实行特殊工时制度的企业 4006

户，涉及职工 102.5万人。继续开展企业薪酬调查和信息发布工

作，省级层面发布不同职业、不同岗位等级从业人员工资价位信

息，发布的《2022 年广东省人力资源市场工资价位及行业人工

成本信息》涵盖了 18个行业门类、6个职业大类、62个职业中

类、292个职业小类、536个职业细类，以及 52个细分职业的技

能人才工资价位，为企业与劳动者合理确定工资水平提供参考。

全年全省受理劳动人事争议调解仲裁案件 70.84万件，涉及
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劳动者 102.95万人。全年办结劳动人事争议调解仲裁案件 66.33

万件，涉案金额 166.93亿元，调解成功率 78.41%，仲裁结案率

96.7%。

图 9 近五年全省劳动人事争议案件办理情况

全年全省各级劳动保障监察机构共主动检查用人单位 13.48

万户次，涉及劳动者 671.97 万人次，查处各类劳动保障违法案

件 7899件，为 8.24万名劳动者追发工资等待遇 13.7亿元。督促

用人单位与 2.35 万名劳动者补签劳动合同，督促 210 户用人单

位办理社保登记，取缔非法职业中介机构 58户。

五、人社帮扶

贯彻城乡区域协调发展部署，强化就业、技能、社保、人才

人事等人社政策供给，巩固拓展脱贫攻坚同乡村振兴实现有效衔

接，加强东西部协作和对口支援。
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持续做好脱贫人口就业帮扶，出台《广东省省级示范性就业

帮扶基地认定管理办法》，认定 25家用人单位为省级示范性就

业帮扶基地。实施“就业帮扶增收入、技能帮扶强素质、人才人

事帮扶促发展”三大行动，倾斜支持桂黔 40个国家乡村振兴重点

帮扶县。与广西、贵州协作共建“一县一企”农村劳动力稳岗就业

基地 171个。全年帮助东西部协作广西、贵州两省区 8.5万脱贫

人口来粤就业。

在粤东西北 12 市和肇庆市建成市级人才驿站 13 个，在 79

个涉农县和 600个重点帮扶镇全部建成乡村振兴人才驿站，充分

发挥柔性引才作用服务乡村振兴。全国首创“乡村工匠”专业人才

职称评审以来，全省有 8365人取得乡村工匠专业职称，其中：

正高级 145人，副高级 538人。深入实施“农村电商”工程，全年

开展农村电商培训 4.99万人次，超额完成全年 2.5万人次的计划

任务。从专业建设、师资培训、教学管理等方面对林芝技工学校、

新疆喀什技师学院进行帮扶援助，选派技工院校专业教师精准开

展帮扶援助工作，林芝市技工学校升格为林芝市高级技工学校。

落实政府为困难群体代缴养老保险费政策，全年共为 125.37

万名符合条件的困难人员代缴城乡居民基本养老保险费。
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六、行风和基础建设

全省人社系统行风建设满意度逐年提升。推进全省人社领域

推进基本公共服务标准化建设，制定《全省人社系统基本公共服

务事项清单》，共 16大类服务项目。梳理确认我省人社系统实

施的 9项行政许可事项。持续推进“跨域通办”，32个事项实现“跨

省通办”，创新落地与港澳地区部分政务服务的“跨境通办”。持

续开展“厅局长走流程”，创新开展“知识通代办走流程”，了解掌

握群众办事难点堵点问题。持续开展人社业务技能练兵比武活动，

在 2022年度全国人社窗口单位业务技能练兵比武统一在线比试

中广东代表队获得二等奖。全年全省政务事项好评率 99.9%以上。

推动社保“镇村通”工程，实现服务“不出村、全覆盖”。

人力资源社会保障法治工作取得新成效。完成省失业保险条

例和省事业单位公开招聘人员办法修订出台。加快推进技能人才

培养促进条例、新就业形态劳动者权益保障条例、社会保障卡一

卡通管理条例立法进程。推动出台规范性文件近 30份。制定全

省人社系统法治宣传教育第八个五年规划（2021-2025年），出

台厅国家机关普法责任清单和领导干部应知应会法律法规清单。

推动《广东省人力资源和社会保障事业发展“十四五”规划》

《广东省“粤菜师傅”“广东技工”“南粤家政”三项工程高质量发

展“十四五”规划》《广东省促进就业“十四五”规划》《广东省职

业技能培训“十四五”规划》《广东省专业技术和技能人才队伍高

质量发展十四五规划》《广东省人力资源服务业发展“十四五”
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规划》《广东省构建和谐劳动关系“十四五”规划》《广东省社会

保险事业发展“十四五”规划》《广东省技工教育高质量发展“十

四五”规划》等“1＋1＋7”规划体系顺利实施。深入推进人社部和

省政府深化战略合作推进粤港澳大湾区建设协议、补充协议及支

持横琴、前海两个合作区建设政策措施清单落实，研究制定支持

南沙建设政策措施清单。健全统计工作管理机制，制定《广东省

人力资源和社会保障厅统计工作管理办法》。

年末全省社会保障卡持卡人数为 11972万人，覆盖 94.4%人

口。领用电子社会保障卡人数达 6976万人。成立由分管省领导

任组长的省社会保障卡居民服务“一卡通”工作领导小组，以省政

府办公厅名义印发广东省社会保障卡居民服务“一卡通”工作方

案，完成国务院办公厅、人社部部署的社会保障卡居民服务“一

卡通”试点任务，6个地市 13个文体场所支持凭卡入场，10个地

市 20个图书馆支持凭卡借阅推进“卡码融合”，8所省属技工院校

推进校园一卡通，联合海南省开展社会保障卡“广东爱海南旅游

年卡”跨省应用。全省养老保险全国统筹信息系统上线运行。广

东省人社网上服务平台已开通 307项服务，累计访问量 1.9亿人

次，注册用户总数达 1823万人，进驻全国人社政务服务平台 12

项，国家社会保险公共服务平台 76项，省政务服务网 260项，

粤省事 182项，粤商通 19项，粤智助 25项。全省 12333电话服

务全年来电总量约 1989万人次，综合接通率 89%。
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图 10 近五年全省社会保障卡持卡情况

单位：万人

注：

1.本公报中的有关数据为正式年报数据，其中社会保险相关

数据来源于省社会保险基金管理局年度统计报表和年度基金报

表。

2.城镇调查失业率数据来源于国家统计局广东调查总队。

3.本公报中部分数据因四舍五入的原因，存在着分项合计与

总计不等的情况；增量及增长率根据四舍五入前数据计算。


